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SCHAUM 

TECHNOLOGIE 

MENSCH 

UMWELT 
 

Die Fabrik chemischer Präparate von Dr. 

Richard Sthamer ist ein in Deutschland ansässi-

ges, global operierendes Unternehmen, das 

Schaumlöschmittel, Schäume und Schaumbild-

ner zur weltweiten Brand- und Gefahrenab-

wehr sowie für weitere Einsatzwecke herstellt 

und vertreibt. 

Die Firma Dr. Sthamer mit Stammsitz in Ham-

burg wurde 1886 gegründet und ist heute ein 

führender Anbieter von Temporärschaum zur 

Risikominimierung. 

Als weltweit erfolgreich agierendes Unterneh-

men bilden die Leitlinien das Leitbild und die Ba-

sis unserer Unternehmenskultur. 

Unser Leitbild besteht aus den vier Eckpfeilern  

SCHAUM|TECHNOLOGIE|MENSCH| 

UMWELT 

und stützt sich auf fünf elementare Werte un-

seres Selbstverständnisses. Es dient als Funda-

ment und Wegweiser für unser tägliches Han-

deln und stärkt die Unternehmensidentität des 

Hauses.  

FOAM 

TECHNOLOGY 

PEOPLE 

ENVIRONMENT 
 

Fabrik chemischer Präparate von Dr. Richard 

Sthamer is a globally operating company based 

in Germany which produces and distributes 

foam agents for firefighting and other various 

purposes around the world. The company, 

which was founded in 1886, with its headquar-

ters in Hamburg, is among the world’s leading 

providers of foam agents for hazard mitigation. 

As a successfully worldwide operating com-

pany, our mission statement creates the basis 

of a uniform corporate culture. Our mission 

statement consists of the four pillars 

FOAM|TECHNOLOGY|PEOPLE|         EN-

VIRONMENT 

and is based on five elementary values. It serves 

as the foundation and guideline for our day-to-

day activities and strengthens the company‘s 

corporate identity. 
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SCHAUM 

Wir fokussieren uns auf Schaum als Mittel zur 

Abwehr und Bekämpfung von Gefahren, die aus 

dem Umgang mit- bzw. der Verwendung von 

Chemikalien, Materialien und Technologien 

entstehen können und bieten Lösungen für viel-

fältige Problemstellungen an. 

TECHNOLOGIE 

Wir beanspruchen die Technologieführerschaft 

in strategisch wichtigen Anwendungsgebieten.  

Wir haben dabei nicht nur die eigenen Schaum-

mittel, sondern einen ganzheitlichen Lösungs-

ansatz für die Risiken und Gefahren unserer 

Kunden im Blick. 

MENSCH 

Der strategische Erfolgsbestandteil von Dr. STH-

AMER ist die eigene Firmenkultur sowie ein lo-

yales und motiviertes Team. Unsere Mitarbeiter 

sind ein wichtiger Teil des Erfolgs. 

 

 

UMWELT 
Die Verpflichtung zur verantwortungsvollen 

Nutzung der Ressourcen sowie die Vermeidung 

von unnötigen Abfällen und Immissionen und 

sind Teil unseres Selbstverständnisses. Das 

Thema Umwelt betrifft nicht nur die Verfahren 

zur Forschung und Entwicklung sowie Herstel-

lung der Produkte. Auch die Beschaffung von 

Rohstoffen, Hilfsstoffen, Betriebsmitteln und 

Verpackungsmaterialien, die Nutzung von Ener-

gie und Wasser, der Vertrieb der Produkte im 

In- und Ausland ebenso wie auch die fachge-

rechte Entsorgung von Abfällen unterliegen un-

serer Umweltverpflichtung. 

FOAM 

We focus on foam as a powerful tool to mitigate 

or prevent hazards associated with or arising 

from the use of chemicals, materials or technol-

ogy and offers solutions for these issues. 

 

TECHNOLOGY 

We claim technological leadership in strategi-

cally important fields of.  

Not only do we focus on our own foam agents, 

we also take a holistic approach, paying close 

attention to the risks and hazards in place at our 

customers’ sites. 

PEOPLE 

Dr. STHAMER‘s dedicated corporate culture, 

coupled with its loyal and motivated workforce, 

is the strategic key to its success. Our employ-

ees are an important part of the success of our 

company. 

 

 

ENVIRONMENT 

We commit ourselves to a sustainable use of re-

sources. Unnecessary waste and emissions are 

being avoided. Our environmental commitment 

extends to the procedures of R&D, production 

processes as well as material procurement, 

sales, aftersales, the use of energy and water 

and the appropriate disposal of waste. 
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Die Dr. STHAMER - Werte 

 

Vertrauen 

Werte schaffen 

Respekt 

Verlässlichkeit 

Integrität 
 

 

 

 

The Dr. STHAMER Core Values 

 

Trust 

Creating value 

Respect 

Reliability 

Integrity 
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VERTRAUEN 

VERTRAUEN IST DIE BASIS UNSERES 

SELBSTVERSTÄNDNISSES 

Gegenseitiges Vertrauen ist die Grundlage un-

serer Zusammenarbeit sowohl unternehmens-

intern als auch mit Kunden, Lieferanten und Ka-

pitalgebern. Auf der Basis gegenseitigen Ver-

trauens entwickeln wir mit unseren Kunden 

spezifische Lösungen und arbeiten an der Leis-

tungsfähigkeit, Qualität und Liefersicherheit un-

serer Produkte. Die Zusammenarbeit unserer 

Mitarbeiter zeichnet sich durch Offenheit und 

Fairness sowie gegenseitiges Vertrauen und 

Respekt aus. Unseren Kapitalgebern treten wir 

offen und transparent gegenüber. 

 

 

 

 

 

 

TRUST 

TRUST IS THE BASIS OF OUR SELF-UN-

DERSTANDING 

Mutual trust forms the basis of our cooperation 

within the organization and with our customers, 

suppliers and investors. Working on the basis of 

mutual trust, we develop specific solutions with 

our customers to secure the performance and 

quality of products, as well as reliability of deliv-

ery. Cooperation between our employees is 

characterized by openness and fairness, as well 

as mutual trust and respect. We are open and 

transparent in our communication with our in-

vestors. 
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WERTE SCHAFFEN 

WIR LIEFERN UNSEREN KUNDEN 

FÜHRENDE TECHNOLOGIE UND BES-

TEN SERVICE 

Wir bieten unseren Kunden technologisch zu-

kunftsorientierte Produkte, die Mehrwert gene-

rieren. Der wissenschaftlich-technische Fort-

schritt ist zugleich Herausforderung und höchs-

tes Ziel unserer Produktentwicklung. 

Unsere Kunden schätzen uns als zuverlässigen 

Entwicklungspartner. 

Unsere Mitarbeiter sind engagierte und sach-

kundige Berater und Betreuer, die sich mit den 

spezifischen Anforderungen unserer Kunden 

auseinandersetzen, um die optimale Prob-

lemlösung zu liefern.  

Die technische Leistungsfähigkeit und Zuverläs-

sigkeit unserer Produkte wird durch beste Ser-

vicequalität ergänzt. 

WIR IDENTIFIZIEREN UND SCHAFFEN 

MEHRWERT 

Wir generieren profitables nachhaltiges Wachs-

tum, indem wir Chancen nutzen und Risiken 

handhaben. Unsere Prozesse sind effizient. Wir 

schaffen Werte für unsere Kunden, Mitarbeiter 

und Anteilseigner. An Wertsteigerung und 

Wachstum des Unternehmens profitieren alle 

unsere Mitarbeiter. 

 

 

CREATING VALUE 

WE DELIVER LEADING TECHNOLOGY 

AND FIRST CLASS SERVICE TO OUR 

CUSTOMERS 

We offer our customers technically future-ori-

ented products that generate added value. Sci-

entific and technological progress represents 

both a challenge and a benchmark for our prod-

uct development.  

Our customers appreciate us as a reliable part-

ner in research and development.  

Our committed employees provide knowledge-

able advice and support and analyze the specific 

requirements of our customers to find the opti-

mal solution.  

The technical performance and reliability of our 

products is complemented by the highest ser-

vice quality. 

 

IDENTIFY AND CREATE ADDED VALUE  

We also generate profitable growth by seizing 

opportunities and handling risks. Our processes 

are efficient. We create value for our custom-

ers, employees and shareholders. Our 

employees participate in this added value and 

growth. 
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WIR SCHAFFEN RAUM FÜR INNOVA-

TIONEN UND NEUE WEGE 

Wir schaffen Freiräume für neue Denkansätze 

und unterstützen außergewöhnliche Ideen. Wir 

lieben es zu forschen und neue Wege zu su-

chen. 

Unsere Forscher und Entwickler haben den 

Freiraum, ausgetretene Pfade zu verlassen, un-

konventionelle Lösungen umzusetzen und neue 

Ideen zu entwickeln. Wir gestalten den techno-

logischen Fortschritt mit unserem Wissen und 

der Erfahrung eines weltweit operierenden Un-

ternehmens. 

WIR HANDELN ALS UNTERNEHMER 

IM UNTERNEHMEN 

Wir sind Unternehmer im Unternehmen, wir 

konzentrieren uns auf das Wesentliche, han-

deln schnell, konsequent und treffen Entschei-

dungen. 

Wir kennen unsere Kunden und unsere Märkte. 

Wir verbessern Prozesse und geben uns erst zu-

frieden, wenn Spitzenleistung erbracht wurde. 

WIR ÜBERTRAGEN UNSEREN MITAR-

BEITERN VERANTWORTUNG UND 

NEHMEN SIE BEIM WORT 

Wir delegieren Verantwortung an unsere Mitar-

beiter und setzen motivierende und transpa-

rente Ziele. Persönliche und fachliche Kompe-

tenz sind uns wichtig. Wir beziehen unsere Mit-

arbeiter in Entscheidungsprozesse ein, stellen 

Fragen und hören zu. Unser Handeln ist ehrlich, 

berechenbar und transparent.  

Wir machen Erfolg messbar. 

 

PROVIDE SPACE FOR INNOVATION TO 

EXPLORE NEW PATHS 

We provide a platform for new ways of thinking 

and support unconventional ideas. We love re-

search and finding new approaches for solving 

problems. We give our research and develop-

ment staffs the ability to move away from famil-

iar paths and implement unconventional solu-

tions and try new ideas. We shape technological 

progress with our knowledge and the experi-

ence of a globally operating company. 

 

 

ACT WITH AN ENTREPRENEURIAL 

SPIRIT 

We are entrepreneurs within our own com-

pany, focusing on the essentials, acting fast and 

consistently, as well as taking decisions. 

We know our customers and our markets. We 

improve processes and are not happy until we 

have delivered first class performance. 

 

EMPOWER EMPLOYEES WITH RE-

SPONSIBILITY AND ACCOUNTABILITY 

We delegate responsibility to our employees 

and set both motivating and transparent tar-

gets. We place great emphasis on personal and 

professional competence. We include our em-

ployees in decision-making processes, ask ques-

tions and listen. Our actions are honest, ac-

countable and transparent.  

We make success measurable. 
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RESPEKT 

WIR STEHEN ZU UNSERER VERANT-

WORTUNG GEGENÜBER DEN VER-

SCHIEDENEN INTERESSENGRUPPEN, 

DER GESELLSCHAFT UND DER UM-

WELT 

Unsere Zusammenarbeit ist geprägt durch res-

pektvollen und vertrauensvollen Umgang mitei-

nander. Wir diskriminieren niemanden. Wir 

achten die Würde des Einzelnen. Für die Leis-

tung unserer Mitarbeiter und Partner zeigen wir 

Anerkennung und Wertschätzung. Wir achten 

die Kulturen aller Regionen und Länder. 

WIR FÖRDERN EINE OFFENE DISKUS-

SIONSKULTUR 

Wir wollen die offene Diskussion, das beste Ar-

gument soll gewinnen. 

Wir kommunizieren offen, klar und sachlich. 

Wir würdigen Ideen und Argumente unabhän-

gig von Hierarchieebenen. Wir erleben Verän-

derung als selbstverständlichen Teil unseres Er-

folges. 

 

 

 

 

 

RESPECT 

WE ACKNOWLEDGE OUR RESPONSI-

BILITY TOWARDS OUR STAKEHOLD-

ERS, SOCIETY AND ENVIRONMENT 

Our cooperation is characterized by respectful 

and trusting interaction with one another. We 

do not engage in any kind of discrimination. We 

respect the rights and values of every individual. 

We show recognition and appreciation for the 

work of our employees and partners.  

We respect the cultures of all regions and coun-

tries. 

 

FOSTER AN OPEN MINDED DISCUS-

SION CULTURE 

We always seek open discussion and let the 

best argument win. We communicate openly, 

clearly and factually. We honor and respect 

ideas and arguments, irrespective of hierar-

chical levels. We live out change as a natural 

and welcome part of our success. 
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VERLÄSSLICHKEIT 

WIR STEHEN ZU UNSEREM WORT 

Wir sind Vorbild und leben die Unternehmens-

werte. Wir überzeugen durch persönlichen Ein-

satz und Leidenschaft für unser Fachgebiet. Wir 

leben Motivation und Höchstleistung vor. 
 

WIR BEKENNEN UNS ZUR TECHNOLO-

GIEFÜHRERSCHAFT 

Wir arbeiten an der Technologieführerschaft in 

den für uns wichtigen Geschäftsfeldern. Wir 

entwickeln, produzieren und vertreiben tech-

nisch anspruchsvolle Produkte. Zukunftsorien-

tierte Produkte bringen unseren Kunden Mehr-

wert, helfen Energie zu sparen und die Umwelt 

zu schonen. 

WIR WOLLEN UNSERE ERFOLGSGE-

SCHICHTE FORTSCHREIBEN 

Wir sind stolz auf unsere Erfolgsgeschichte, die 

sich auf Leistung, innovative Produkte und her-

ausragenden Kundenservice gründet. 

Unsere Mitarbeiter sind motiviert, die Erfolgs-

geschichte fortzusetzen. 

WIR HANDELN ENTSCHLOSSEN UND 

TRANSPARENT 

Wir gewinnen unsere Aufträge im transparen-

ten und fairen Wettbewerb. 

Wir setzen auf Qualität und Leistung unserer 

Produkte. Wir arbeiten im Team. In unserer Or-

ganisation steht das Gesamtunternehmen im-

mer im Mittelpunkt. 

RELIABILITY 

WE WALK THE TALK 

We are a role model and live out our corporate 

values. We show personal commitment and 

passion for our field of expertise. 

We set examples regarding motivation, com-

mitment and excellent performance. 

COMMITTED TO TECHNICAL LEADER-

SHIP 

We work on securing technological leadership 

in our core business. We develop, produce and 

market technically sophisticated products. Fu-

ture-oriented products bring our customers 

added value, help save energy and protect the 

environment. 

 

MAINTAIN A CONSISTENT TRACK 

RECORD OF PERFORMANCE 

We are proud of our success story, which is 

based on performance, innovative products and 

exceptional customer service. Our employees 

are motivated to continue this success story. 
 

ACT IN A RESPONSIVE AND TRANS-

PARENT WAY 

We win our orders in transparent and fair com-

petition. We believe in the quality and perfor-

mance of our products. We work as a team. In 

our organization, the primary focus is always on 

the company as a whole. 
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INTEGRITÄT 

WIR SIND VON UNSEREN MORALI-

SCHEN WERTEN ÜBERZEUGT UND 

BEFOLGEN UNSEREN VERHALTENS-

KODEX 

Wir achten konsequent die Gesetze und Regeln 

aller Länder, in denen wir aktiv sind. Wir respek-

tieren deren Sitten und Gebräuche. Diskriminie-

rung wegen Nationalität, Geschlecht, Religion 

oder anderer persönlicher Merkmale wird nicht 

geduldet.  

Unser Verhaltenskodex ist die Leitlinie für unser 

Handeln und unsere Entscheidungen.  

Wir sind überzeugt, dass Erfolg nur entstehen 

kann, wenn unsere Worte und Werte mit unse-

rem Handeln übereinstimmen. 

 

 

 

 

 

 

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist ohne 

Unterschrift gültig: Die Geschäftsführung (FS/LG), 2023 

 

 

 

 

 

INTEGRITY 

WE BELIEVE IN A HIGH LEVEL OF ETH-

ICS AND ADHERE TO OUR CODE OF 

CONDUCT 

We consistently honor and respect the laws and 

rules of all countries in which we operate. We 

respect their customs and habits. Discrimina-

tion due to race, gender, religion or any other 

personal characteristics is not tolerated.  

Our Code of Conduct is the guideline for our ac-

tions and decisions. 

We firmly believe that success can only be 

achieved when our words and values are in line 

with our actions. 
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